
AVISO DE PRIVACIDAD  
 

FORTUNEKEY 

La llave perfecta para hablar inglés 

De acuerdo a lo previsto en la “Ley Federal de Protección de Datos Personales” en sus artículos 

13 y 14, declara FORTUNEKEY ser una empresa legalmente constituida, de conformidad con la 

legislación Mexicana vigente, con domicilio en Ejército Republicano 119-2, colonia Carretas, 

C.P., 76050, Querétaro, Querétaro y como responsable del tratamiento de los datos personales, 

tales como: nombre completo, teléfonos de contacto y correo electrónico, hace de su conocimiento 

que la información de nuestros clientes es tratada de forma estrictamente confidencial; así como 

el mantener las medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas que permitan protegerlos 

contra cualquier daño, pérdida, alteración, acceso o tratamiento no autorizado; quedando 

estipulados, en el presente documento, los propósitos para el uso de dichos datos que a 

continuación se enlistan: 

1. Ofrecerle nuestros programas de inglés. 

2. Dar seguimiento a sus solicitudes de información sobre los programas que ofrecemos. 

3. Posibles contactos posteriores. 

4. Campañas de Publicidad. 

5. Campañas de Fidelidad. 

6. Información y Prestación de Servicios. 

7. Aplicación de encuestas y evaluaciones para mejorar la calidad de los programas y 

servicios. 

8. Cualquier finalidad análoga o compatible con las anteriores. 

Por lo anteriormente expuesto, nuestros clientes cuentan, en todo momento, con los derechos 

(ARCO) de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento que se les dé a sus datos 

personales; derecho que podrá hacer válido a través del correo electrónico: 

fortunekeymarketing@gmail.com. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para alguna o todas las finalidades 

antes mencionadas, usted puede comunicarse al correo fortunekeymarketing@gmail.com, 

indicándonos a través de un correo electrónico su nombre completo y la negativa para el uso de 

sus datos personales y no podrá ser motivo para que le sean negados los servicios y productos que 

solicita o contrata con nosotros. 

A través de nuestros canales de comunicación, usted podrá actualizar sus datos y especificar el 

medio por el cual desea recibir información; ya que en caso de no contar con esta solicitud expresa 

por su parte, Fortunekey establecerá el canal que considere pertinente para enviarle información 

sobre nuestros servicios. 

Este aviso de privacidad podrá ser modificado por la empresa. Dichas modificaciones serán 

oportunamente informadas a través del correo electrónico, teléfono, o cualquier otro medio de 

comunicación que Fortunekey determine para tal efecto. 


